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OBJETIVO 

 Padronizar as ações de rotina da equipe de psicologia do Hospital Dr Anisio 

Figueiredo – Zona Norte de Londrina/FUNEAS, em relação ao atendimento de 

pessoas que apresentaram tentativa de suicídio, ou que apresentem ideação suicida 

durante a internação hospitalar. 

 

SETORES ENVOLVIDOS 

Serviço de Psicologia Hospitalar, Pronto Socorro, Enfermarias Clínicas e Cirúrgica, 

Equipe Multidisciplinar. 

 

DEFINIÇÕES:  

 Globalmente, o suicídio tem sido reconhecido como uma séria preocupação de 

saúde pública. No Brasil, o suicídio figura como a oitava principal causa de 

morte, com uma média de 11 mil casos registrados anualmente, resultando em 

31 mortes diárias. Vale ressaltar que esses números podem ser ainda mais 

preocupantes devido à subnotificação dos casos de suicídio. 

 No Hospital geral é realizado o atendimento à necessidade clínica/cirúrgica e 

acolhimento da demanda emocional da pessoa que fez uma tentativa de 

suicídio, notificação dos casos, avaliação do risco e definição do 

encaminhamento mais adequado a cada caso para continuidade do cuidado. 

 É importante delimitar alguns conceitos: 

 Violência autoprovocada: Compreende ideação suicida, autoagressões, 

tentativa de suicídio e suicídio consumado. 

 Autoagressão: Qualquer ato intencional de automutilação (com faca, 

aparelho de barbear, caco de vidro, etc) ou outras formas de causar dano a 

si mesmo, sem intenção de morte.  
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 Ideação suicida: É a presença de pensamentos recorrentes, persistentes 

e/ou intrusivos sobre o desejo de morrer ou de se machucar de forma fatal. 

  Planejamento do Suicídio: O planejamento do ato confere gravidade maior 

à ideação suicida. Os planos são meticulosos, com uma clara intenção, 

seleção específica de métodos e até mesmo a definição de uma data, 

conferindo ao ato um caráter de comunicação interpessoal. É crucial 

determinar se a tentativa de suicídio ou o suicídio foi um ato impulsivo ou 

resultado de um planejamento cuidadoso. Compreender a complexidade e 

a letalidade dos métodos escolhidos pelo indivíduo para realizar esse plano 

são elementos essenciais na avaliação do risco de uma nova tentativa e na 

compreensão dos motivos por trás do ato. 

 

 Tentativa de suicídio: Quando o indivíduo se autoagride com a intenção de 

tirar a própria vida, utilizando um meio que acredite ser letal, sem resultar 

em óbito.  

 Suicídio: Ato deliberado de tirar a própria vida, com desfecho fatal. 

 

PROCEDIMENTOS 

Os atendimentos psicológicos em caso de tentativa de suicídio ou ideação suicida 
são realizados através de: 

 Busca ativa pelo psicólogo de referência, que está em constante contato com a 
equipe de cuidados; 

 Solicitação de outros membros da equipe e; 

 Solicitação do paciente e/ou familiares. 
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Pronto Socorro: 

Quando um paciente chega ao Pronto Socorro após uma tentativa de suicídio, a 

equipe de enfermagem e médica realiza uma avaliação inicial para garantir a 

estabilidade física do paciente. 

Após a estabilização física, é solicitada avaliação psicológica do paciente. Assim o 

psicólogo pode realizar: 

 Atendimento individual ao paciente e em seguida atendimento familiar, 

preferencialmente no consultório da unidade, ou em outros locais a depender 

das condições do momento e situação em que se encontra o paciente. 

 Escutar, acolher e avaliar o paciente em sofrimento psíquico relacionado ao 

suicídio; 

 Avaliar o Estado Mental no momento do atendimento. 

 Verificar histórico de saúde mental, fatores de risco e proteção, intenção 

suicida atual, motivação para a tentativa e recursos de apoio disponíveis. 

 Escuta ativa e intervenção de acolhimento, favorecendo o discurso do paciente 

 Suporte emocional. 

 Analisar as circunstâncias da atual tentativa e avaliar o risco de nova tentativa 

de suicídio (de acordo com ANEXO 1);  

 Estimular e orientar sobre a busca de apoio/ajuda em situações de crise. 

 Mapear a rede de apoio do paciente: familiar, comunitária e rede de serviços. 

 Se a família não estiver presente, acionar rede de apoio ou pessoa de 

referência (por contatos telefônicos); 

825
165

Assinatura Avançada realizada por: Andrea Pereira de Araujo (XXX.239.719-XX) em 24/05/2024 16:24 Local: SESA/HAF/NUC, Larissa de Freitas (XXX.726.249-XX) em
24/05/2024 16:32 Local: SESA/HAF/GPE, Naja Nabut (XXX.213.481-XX) em 24/05/2024 16:59 Local: SESA/HAF/DTC, Reilly Alberto Aranda Lopes (XXX.625.209-XX) em
24/05/2024 17:23 Local: SESA/HAF/DG, Aline de Almeida Moscato (XXX.179.229-XX) em 28/05/2024 12:08 Local: SESA/HAF/NUC. Inserido ao protocolo 21.911.132-0 por:



 
Hospital Dr. Anisio Figueiredo 

 

Código 
HZN-POP-PSI-007a 

Página 
4 de 8 

Título 
ATUAÇÃO DA PSICOLOGIA HOSPITALAR DIANTE DE IDEAÇÃO SUICIDA E/OU TENTATIVA DE 

SUICIDIO 
Localização do arquivo 
M:\DOCUMENTOS COMUNS\POPs\PSI 

 

 

 Entrevistar familiares, amigos, e pessoas próximas ao paciente visando 

investigar a tentativa de suicídio, as motivações e os riscos de outras tentativas 

 Orientar familiares e/ou pessoa responsável quanto às medidas de proteção 

(vigilância permanente e restrição do acesso a medicamentos e meios letais), 

observação de alterações comportamentais e sinais de risco para novas 

tentativas e necessidade do paciente estar acompanhado no momento da alta 

hospitalar. 

 Ofertar retorno à equipe sobre aspectos do atendimento que tenham impacto 

no planejamento de cuidados do paciente; 

 Em situações de alto risco, sugerir à equipe médica a solicitação de avaliação 

com médico Psiquiatra via Centro de Atenção Psicossocial (CAPS III – 24h) ou 

Hospital Zona Sul de Londrina/Funeas.  

 Disponibilizar orientação à equipe de saúde que está lidando com o paciente, 

fornecendo informações sobre estratégias de comunicação, manejo de crises e 

autocuidado. 

 Realizar encaminhamento para outros serviços de psicologia ou afins; 

 Sensibilizar para busca e adesão aos encaminhamentos em saúde mental 

 Quando necessário, realizar contato com Serviços da Rede Municipal, visando 

o cuidado ampliado ao paciente. 

  Efetuar registros (evoluções) no prontuário eletrônico do paciente, GSUS, 

descrevendo aspectos do atendimento pertinentes ao restante da equipe. 

Situação de Ideação Suicida em pacientes internados: 

 Ouvir atentamente o paciente, seu sofrimento e angústias; 
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 Realizar escuta qualificada e intervenção de acolhimento, favorecendo o 

discurso do paciente. 

 Realizar ações de Suporte Emocional. 

 Avaliar o Estado Mental no momento do atendimento. 

 Mapear a rede de apoio do paciente: familiar, comunitária e da rede de 

serviços. 

 Compreender as circunstâncias da ideação suicida; avaliar o risco de tentativa 

de suicídio (de acordo com ANEXO 1);  

 Realizar atendimento familiar, conforme autorizado ou pactuado com o 

paciente. Orientar familiares e ou pessoa responsável quanto às medidas de 

proteção (vigilância permanente e restrição do acesso a medicamentos e 

meios letais), observação de alterações comportamentais e sinais de risco 

para tentativas e necessidade do paciente estar acompanhado no momento da 

alta hospitalar. De acordo com o artigo 10 do Código de Ética do Psicólogo: “o 

psicólogo poderá decidir pela quebra de sigilo, baseando sua decisão na busca 

do menor prejuízo.” 

  Orientar a equipe a observar todo o ambiente em que o paciente está 

internado, identificando e removendo meios que possam ser utilizados para 

cometer o suicídio (cordas, fios, medicamentos, substâncias químicas etc.); 

 Em situações de alto risco, sugerir à equipe médica a solicitação de avaliação 

com médico Psiquiatra via Centro de Atenção Psicossocial (CAPS III – 24h) ou 

Hospital Zona Sul de Londrina/Funeas.  

  Contribuir com a equipe multidisciplinar para o manejo do paciente; 

 Na alta, realizar encaminhamento para outros serviços de psicologia ou afins; 

 Sensibilizar para busca e adesão aos encaminhamentos em saúde mental 
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 Contato com Serviços da Rede Municipal, quando pertinente, visando o 

cuidado ampliado ao paciente. 

 Efetuar registros (evoluções) no prontuário eletrônico do paciente, GSUS, 

descrevendo aspectos do atendimento pertinentes ao restante da equipe. 
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ANEXO 1 

 

Os pontos de corte sugeridos são os seguintes: 
- Score total < 5 → Risco reduzido 
- Score total ≥ 5 e < 10 → Risco intermédio 
-Score total ≥ 10 → Risco elevado 
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